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ДОГОВОР-ОФЕРТА ПОСТАВКИ ТОВАРОВ  

Настоящий документ является официальным предложением ООО «РЕВАТОР» ИНН 7721348894 
(далее – Поставщик) заключить договор поставки товаров на изложенных ниже условиях. 

Настоящий документ является офертой, адресованной Покупателям, получившим от Поставщика 
счет на оплату товаров/услуг (далее – Счет). 

Покупатель — юридическое лицо, индивидуальный предприниматель или физическое лицо, 
которому Поставщик выставил счет и который совершил акцепт настоящей Оферты. 

Поставщик и Покупатель по тексту договора вместе именуются Стороны. 

Акцептом настоящей Оферты является полная или частичная оплата Покупателем Счета, 
выставленного Поставщиком. С момента поступления денежных средств на расчетный счет 
Поставщика договор поставки считается заключенным на условиях настоящей Оферты и 
соответствующего Счета. 

В случае противоречия между условиями настоящей Оферты и условиями счета 
преимущественную силу имеют условия счета. 

Настоящая Оферта после ее акцепта Покупателем становится договором поставки между 
Поставщиком и Покупателем. 

Размещение Оферты в публичном пространстве не обязывает Поставщика заключить договор с 
любым Покупателем. До момента акцепта Поставщик вправе отказать в выставлении счета, 
изменить условия поставки, цену, срок поставки или наличие Товара. 

Счет к Оферте действителен для оплаты в течение 3 банковских дней включая дату его 
выставления, если иной срок не указан в счете. Оплата счета после истечения указанного срока 
не признается акцептом без дополнительного подтверждения Поставщика. 

Применяется редакция Оферты, действующая на дату выставления счета, если иное не указано в 
счете. 

 
1. Предмет договора 

 
1.1. Поставщик обязуется поставить Покупателю, а Покупатель обязуется принять и оплатить 

товар на условиях договора. 
1.2. Ассортимент, количество, стоимость и сроки поставки Товара указываются в счетах, 

являющихся неотъемлемой частью договора. Указанные в счете сроки поставки исчисляются 
с даты поступления 100% оплаты на расчетный счет Поставщика, если иное не указано в 
счете. 
 

2. Порядок приема – передачи товара 
 

2.1. При передаче товара Поставщик обязан передать Покупателю необходимые документы 
купли-продажи (в т.ч УПД),  предусмотренные законом и иными правовыми актами. При 
приемке товара представитель Покупателя должен иметь надлежащим образом 
оформленную доверенность, которая передается Поставщику или транспортной 
организации. 
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2.2. При наличии обязательных требований к Товару Поставщик передает Покупателю 
документы, подтверждающие соответствие Товара установленным требованиям, если такие 
документы применимы к соответствующему виду Товара. 

2.3. Товар принимается Покупателем по количеству, ассортименту, комплектности и видимым 
повреждениям при его получении от Поставщика. Претензии по скрытым недостаткам, 
дефектам, браку, недостачи, несоответствия качеству или комплектности, а также 
техническим или согласованным условиям предъявляются в порядке, предусмотренном в 
разделе 6 настоящего Договора. 

2.4. В течение 5 дней с момента получения товара Покупатель обязан направить Поставщику 
подписанную копию УПД, либо мотивированный отказ от приемки товара в письменном 
виде, в противном случае товар считается принятым без замечаний. 

2.5. Наличие претензий по части Товара не освобождает Покупателя от обязанности подписать 
УПД в отношении фактически полученного Товара. При наличии замечаний Покупатель 
указывает их в акте о расхождениях/рекламационном акте. 

2.6. Право собственности на Товар переходит к Покупателю в момент передачи Товара на складе 
Поставщика или при получении Товара в транспортной компании, если такая привлекалась 
для доставки Товара Покупателю. 

2.7. Риск случайной гибели и/или порчи и иные риски, связанные с перевозкой и хранением 
Товара, переходят к Покупателю в момент перехода права собственности. 
 

3. Цена договора, расчеты по договору, сроки и условия поставки товара 
 

3.1. Расчеты за поставляемый Товар производятся в форме безналичной оплаты путем 
перечисления денежных средств на расчетный счет Поставщика, по следующей схеме: 100% 
предварительной оплаты на основании выставленного счета. 

3.2. В случае возникновения переплаты у Покупателя, по письменному согласованию с 
Поставщиком, свободные денежные средства могут быть использованы для оплаты других 
счетов, выставленных Поставщиком. 

3.3. Стоимость и сроки поставки товара по договору устанавливаются Поставщиком и 
указываются в счете. 

3.4. Покупатель оплачивает товар на основании счета, если иное не указано в счете, не позднее 3 
(трех) банковских дней со дня предъявления счета к оплате. В платежном документе 
обязательно указывается номер счета и его дата. 

3.5. В случае, если счет оплачивается позже установленного срока, Поставщик вправе в 
одностороннем порядке изменить стоимость товара и сроки поставки с уведомлением 
Покупателя. 

3.6. Датой всех платежей, производимых по настоящему договору в отношении Поставщика, 
считается дата зачисления денежных средств на расчетный счет Поставщика. 

3.7. Цена, действовавшая на момент подтверждения заказа, остается неизменной до полного 
исполнения обязательств по данному заказу, за исключением случаев, предусмотренных п. 
3.5 настоящего договора. 

3.8. Способ отгрузки товара указывается в счете. Если товар отгружается Покупателю через 
транспортную компанию, то Поставщик имеет право выбрать или изменить транспортную 
компанию по своему усмотрению. Расчеты с транспортной компанией производит 
Покупатель при получении товара, если иное не указано в счете. 

3.9. Поставщик не несет ответственности за сроки, тарифы, действия и бездействие транспортной 
компании после передачи ей Товара, если транспортная компания не является структурным 
подразделением Поставщика. 

3.10. Покупатель может получить отсрочку при оформлении заказа (получении счета) в случае 
выполнения условия в разделе Скидки и Бонусы на сайте https://revator.ru действующие на 
дату счета. 

3.11. При получении отсрочки, Покупатель обязуется оплатить счет до указанной в нем даты. 
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4. Права и обязанности Сторон 

 
4.1. Поставщик гарантирует: 

• Передачу Покупателю товара надлежащего качества, в количестве и ассортименте, 
указанных в счете; 

• Соблюдение надлежащих условий хранения Товара до его передачи Покупателю; 
• Соблюдение требований нормативных документов РФ в отношении поставляемых им 

товаров; 
• На момент передачи Товара Покупателю Товар не находится под арестом, в залоге, не 

обременен правами третьих лиц и может быть передан Покупателю в собственность. 
4.2. Покупатель обязан: 

• Вывезти оплаченный товар со склада Поставщика в течение 10 рабочих дней, после 
получения уведомления о готовности товара к отгрузке. В случае невывоза Товара в 
установленный срок Поставщик вправе начислять плату за ответственное хранение в 
размере 2000 руб. за весь Товар по счету за каждый календарный день хранения. 
 

5. Ответственность сторон 
 

5.1. В случае неисполнения обязанностей, взятых на себя по настоящему Договору, Стороны 
несут ответственность, предусмотренную действующим законодательством Российской 
Федерации и настоящим Договором. 

5.2. В случае нарушения сроков поставки, по письменному требованию, Поставщик уплачивает 
Покупателю пени из расчета 0,1% за каждый день просрочки от суммы непоставленного 
товара, но не более 5% от его стоимости. 

5.3. В случае нарушения сроков оплаты, по письменному требованию, Покупатель уплачивает 
Поставщику пени из расчета 0,1% за каждый день просрочки от суммы просроченной 
задолженности, но не более 5% от ее стоимости. 

5.4. Поставщик не возмещает Покупателю косвенные убытки, упущенную выгоду, простой 
оборудования, штрафы Покупателя перед третьими лицами, расходы на демонтаж, монтаж, 
настройку, пусконаладку, выезд специалистов и иные сопутствующие расходы, если иное 
прямо не согласовано Сторонами в письменной форме. 

 
6. Гарантии 

 
6.1. Поставщик предоставляет гарантию на продукцию, поставленную по настоящему договору, 

если иное не указано в счете или спецификации, сроком на: 
• 6 месяцев на быстроизнашиваемые детали и расходные материалы, в том числе на 

вкладыши, ролики, устройства смазывающие, тормозные колодки и т.п. 
• 12 месяцев на стальные канаты Gustav Wolf при условии соблюдения требований 

инструкции по обслуживанию стальных канатов опубликованной на сайте 
www.revator.ru в разделе документы и по ссылке 
https://revator.ru/upload/docs/Rope_inst_GW_v4.pdf  

• 12 месяцев на всю остальную продукцию 
6.2. Гарантийный срок отсчитывается либо: 

• от даты подписания товарной накладной (ТОРГ-12) или универсального передаточного 
документа (УПД), при передаче Покупателю Товара на складе Поставщика; 

• с даты получения Покупателем Товара в транспортной компании. 
6.3. Покупатель направляет поставщику акт о выявленных расхождениях по качеству или 

количеству в течение 5 дней с момента получения товара, при их наличии. 
6.4. Использование Товара, по которому заявлена претензия по качеству, без письменного 

согласования с Поставщиком может являться основанием для отказа в удовлетворении Документ подписан квалифицированной
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претензии и подтверждать надлежащее качество Товара, если такое использование повлекло 
невозможность установить причину дефекта либо ухудшило состояние Товара. 

6.5. Если товар по каким-то причинам не подошел Покупателю, то, по письменному 
согласованию с Поставщиком, Покупатель может вернуть товар, с полным возмещением его 
стоимости, при соблюдении следующих условий: 
• Товар не является заказным (товар отгружался из наличия на складе Поставщика, либо 

товар входит в складскую программу Поставщика) 
• Товар не является «нарезным» (стальные канаты, плоские канаты, кабели, зубчатые 

ремни, поручни эскалаторов и т.п.) 
• Сохранен товарный вид, прилагающая техническая документация и заводская упаковка, 

если такая присутствовала 
6.6. Товар, поставляемый под индивидуальный заказ Покупателя, а также товар, отсутствующий 

на складе Поставщика и закупаемый/изготавливаемый специально под заказ Покупателя, 
возврату и обмену не подлежит, за исключением случаев подтвержденного 
производственного брака или несоответствия условиям поставки/счета/спецификации к 
договору. 

6.7. В случае обнаружения дефекта/брака Покупатель информирует об этом Поставщика путем 
направления в его адрес (по электронной почте или ЭДО) оформленной рекламации 
(Приложение 1) в течение 5 (пяти) рабочих дней с момента выявления дефекта/брака. Если 
брак был выявлен на этапе приемки или монтажа, то Покупатель информирует об этом 
Поставщика, до ввода оборудования в эксплуатацию. В случае необходимости ввод в 
эксплуатацию при наличии брака осуществляется по согласованию с Поставщиком. В случае 
несвоевременного информирования о выявлении брака Поставщик имеет право отказать в 
осуществлении гарантийных обязательств, если несвоевременное уведомление лишило 
Поставщика возможности установить причины возникновения дефекта либо повлекло 
увеличение убытков/расходов. 

6.8. Поставщик проводит диагностику собственными силами, в собственной лаборатории или 
привлекает для такой диагностики стороннюю лабораторию и направляет заключение 
Покупателю. 

6.9. Срок диагностики составляет до 30 рабочих дней с даты поступления Товара Поставщику. 
При необходимости передачи Товара производителю, поставщику или в стороннюю 
лабораторию срок диагностики может быть увеличен, о чем Поставщик уведомляет 
Покупателя. 

6.10. В случае, если по результатам диагностики дефект/брак товара подтвержден по вине 
• Поставщика: Поставщик по желанию Покупателя, либо меняет товар на качественный, 

либо возвращает деньги за товар, либо оставляет деньги в качестве аванса для зачета на 
другие заказы. 

• Покупателя: Покупатель обязуется по требованию Поставщика возместить 
дополнительные расходы, возникшие у Поставщика связанные с пересылкой и 
диагностикой товара. 

6.11. Если Покупатель не согласен с результатами диагностики, он вправе требовать проведение 
диагностики в независимой лаборатории. При этом дальнейшие отношения между 
Поставщиком и Покупателем регулируются Гражданским Кодексом Российской Федерации 
и настоящим договором. 

6.12. В случае обнаружения дефекта товара, для его устранения могут возникнуть 
дополнительные расходы. Стороны договорились о том, что: 
• Дополнительные транспортные расходы, связанные с заменой товара, расходы на 

проведение диагностики принимает на себя Поставщик 
• Дополнительные расходы, связанные непосредственно с установкой оборудования (в 

том числе с демонтажем, монтажом), его настройкой и пусконаладкой принимает на себя 
Покупатель 
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6.13. Для товаров, отгружаемых в метрах (например, стальные канаты, подвесные кабели, 
электрические провода и т.п.) точность измерения составляет 1% от общей длины куска. Это 
обусловлено температурными изменениями длины кусков, естественными усадками и 
точностью прибора измерения длины при осуществлении отмотки такого товара. Для 
резиновых поручней эскалатора точность изготовления составляет 1см. 

6.14. В случае если Покупатель осуществляет резку товаров, отгружаемых в метрах, после 
получения, то претензии по длине товара, возникшие в результате такой резки, не 
принимаются. 

6.15. Поставщик освобождается от гарантийных обязательств в следующих случаях: 
• После проведения диагностики оборудования установлено, что причиной дефекта 

являются механические, электрические или другие виды повреждений изделия, 
некачественное электропитание, нарушение правил эксплуатации, неисправность 
смежного оборудования или неквалифицированное использование оборудования 
(в случае если для его использования требуются специальные знания) 

• Продукция использовалась не по прямому назначению, либо в составе оборудования, не 
предусмотренного для использования заводом-изготовителем 

• Продукция имеет следы ремонта 
• Нарушены или отсутствуют гарантийные пломбы или этикетки 
• Продукция повреждена или утратила товарный вид вследствие некачественной упаковки 

при пересылке от Покупателя к Поставщику 
 

7. Срок действия оферты и договора 
 

7.1. Настоящая Оферта вступает в силу с даты ее размещения на сайте Поставщика и действует 
до даты ее отзыва или публикации новой редакции. 

7.2. Договор поставки, заключенный путем акцепта настоящей Оферты, действует до полного 
исполнения Сторонами обязательств по соответствующему Счету. 

7.3. Поставщик вправе в любое время изменить или отозвать Оферту. Изменения не 
распространяются на Счета, оплаченные Покупателем до даты публикации новой редакции 
Оферты, если иное прямо не указано в Счете. 

7.4. Условия Оферты сохраняют силу в отношении всех обязательств Сторон, возникших до ее 
изменения или отзыва. 

 
8. Конфиденциальность 

 
8.1. Стороны обязуются не раскрывать третьим лицам коммерческую, техническую и иную 

конфиденциальную информацию, в том числе Персональные данные, полученные при 
исполнении Договора, за исключением случаев, когда раскрытие необходимо для 
исполнения Договора или требуется по закону. 

 
9. Форс-мажор 

 
9.1. Стороны настоящего Договора освобождаются от ответственности за частичное или полное 

неисполнение обязательств по настоящему Договору, если это было следствием в результате 
обстоятельств непреодолимой силы, которые стороны не могли ни предвидеть, ни 
предотвратить разумными мерами. 

9.2. К обстоятельствам непреодолимой силы относятся события, на которые стороны не могут 
оказывать влияния и за возникновение которых не несут ответственности, например: 
стихийные бедствия, чрезвычайные события социального характера (война, массовые 
беспорядки и т.п.). 

9.3. Наступление обстоятельств непреодолимой силы должно быть подтверждено 
соответствующим документом Торгово-промышленной палаты; Документ подписан квалифицированной

электронной подписью 05.06.2026 11:58
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9.4. Сторона, в отношении которой действуют обстоятельства непреодолимой силы, обязана в 
течение 10 (Десяти) календарных дней с момента наступления указанных обстоятельств 
направить уведомление другой стороне о невозможности исполнения обязательства 

9.5. Сторона, в отношении которой действуют обстоятельства непреодолимой силы, 
приостанавливает исполнение своих обязанностей по настоящему Договору на период 
действия обстоятельств непреодолимой силы 
 

10. Порядок урегулирования споров 
 

10.1. Стороны обязуются урегулировать возможные разногласия в связи с исполнением 
обязанностей по настоящему Договору путем переговоров 

10.2. Если в результате переговоров возникшие разногласия не были урегулированы, то данное 
разногласие решается в досудебном (претензионном) порядке. Претензия должна быть 
рассмотрена получившей ее стороной в течение 15 (пятнадцати) календарных дней 

10.3. В случае если стороны не достигли согласия, спор передается на рассмотрение в 
Арбитражный суд г. Москвы 

 
11. Электронный документооборот 

 
11.1. Стороны могут осуществлять электронный обмен документами (далее – «ЭДО») Операторов 

электронного документооборота. 
11.2. Посредством ЭДО Стороны вправе обмениваться любыми документами, связанными с 

заключением, исполнением, изменением и прекращением Договора, включая первичные 
учетные документы, счета, УПД, УКД, акты, претензии, уведомления и переписку. 

11.3. ЭДО осуществляется Сторонами в соответствии с Гражданским кодексом РФ, Налоговым 
кодексом РФ, Федеральным законом от 06.04.2011 года № 63-ФЗ «Об электронной подписи» 
и иными распорядительными документами, утвержденными уполномоченными органами 
РФ, и устанавливающими требования к формам документов для возможности применения 
ЭДО, соглашением Сторон об электронном документообороте. 

11.4. Стороны признают, что получение документов в электронном виде, подписанных 
квалифицированной электронной подписью (КЭП) юридически эквивалентно получению и 
оформлению документов в письменном виде на бумажном носителе с подписями и печатями 
Сторон. 

11.5. В случае отказа любой из Сторон от обмена документами в электронном виде, подписанными 
КЭП, такая Сторона обязана известить другую Сторону за 30 (Тридцать) календарных дней 
до предполагаемой даты окончания использования ЭДО 
 
 

12. Заключительные положения 
 

12.1. Все уведомления, претензии, рекламации, согласования и иные юридически значимые 
сообщения направляются по адресам электронной почты и/или адресам, указанным в 
реквизитах Сторон. Сообщение считается полученным в день его отправки, если оно 
направлено в рабочий день до 18:00, либо на следующий рабочий день, если направлено 
после 18:00 или в нерабочий день. Сторона, изменившая адрес электронной почты или иные 
реквизиты, обязана уведомить другую Сторону. До получения такого уведомления 
сообщения, направленные по прежним реквизитам, считаются надлежащими. 

12.2. Ни одна из Сторон не будет передавать свои права и обязанности по настоящему договору 
третьим лицам без письменного согласия другой Стороны 
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12 Реквизиты Сторон 
 
 

ПОКУПАТЕЛЬ: Реквизиты Покупателя указываются в счете к настоящей оферте 
 
 
 
ПОСТАВЩИК: 
 
ООО «РЕВАТОР» 
Юридический адрес: 140070, Московская область, г.о. Люберцы, пгт. Томилино, ул. Гоголя, 
д.39/1А 
Фактический адрес: 140070, Московская область, г.о Люберцы,рп Томилино, ул. Гоголя, д.39/1 
стр.6 
Почтовый адрес: 140070, Московская область, г.о. Люберцы, пгт. Томилино, а/я 888 
ИНН: 7721348894 
КПП: 502701001 
ОКПО: 13600090 
Расчётный счёт: 40702810110000684493 
БИК: 044525974 
К/с: № 30101810145250000974 
В Банке АО "ТБанк" 
Телефон: 8 (495) 212-93-18 
Электронный адрес (e-mail): info@revator.ru 
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Приложение 1 к договору-оферте 
 

Утверждаю 
 

____________________________ 
организация, ИНН 

___________________________ 
должность, фамилия, инициалы, подпись 

 
" ___ " _____________ 20 ___ г. 

 
                                                                                                                                                        М.П. 

Рекламационный акт № ___ от " ___ " _______ 20 ___ г. 

_______________________________________________________________________________________________ 
наименование организации, ИНН, почтовый адрес,  

 
№ Номенклатура Количество Ед.изм. Цена с 

НДС 
Сумма с 
НДС 

НДС (ставка / 
сумма) 

1 Товар1 1 шт. 120,00 120,00 22%  
2       

Дата поступления товара ___.___.______ г. 

По документу покупки(УПД) № ______ от ___.___.______ г.  

Дата обнаружения дефекта ___.___.______ г. 

Описание обнаруженного дефекта (подробно): 
_______________________________________________________________________________________________ 
_______________________________________________________________________________________________
_______________________________________________________________________________________________
_______________________________________________________________________________________________
_______________________________________________________________________________________________  

ОБЯЗУЕМСЯ отправить неисправные изделия в адрес поставщика (140070, Московская область, г.о 
Люберцы,рп Томилино, ул. Гоголя, д.39/1 стр.6, склад №8) в течение 10 рабочих дней̆, после поступления 
соответствующего требования от поставщика. ОБЯЗУЕМСЯ обеспечить надлежащую транспортную 
упаковку при пересылке и предпринять все действия для сохранения товарного вида изделий.  
В СЛУЧАЕ, ЕСЛИ после диагностики оборудования выяснится, что причиной дефекта являются 
механические, электрические или другие виды повреждений изделия, некачественное электропитание, 
нарушение правил эксплуатации, неисправность смежного оборудования или неквалифицированное 
использование оборудования (в случае если для его использования требуются специальные знания), а также в 
случаях описанных в п.6.10 договора оферты ОБЯЗУЕМСЯ возместить поставщику все возникшие 
дополнительные расходы, включая: Транспортные расходы, связанные с пересылкой̆ изделия; Расходы, 
связанные с потерей изделием товарного вида; Расходы на проведение диагностики, в случае если для ее 
осуществления требуется привлечение сторонних специалистов или спецсредств. 
5. Вариант возмещения, в случае неисправности, по вине поставщика: 

� зачет денежных средств в аванс; 
� возврат денежных средств; 
� замена товара на исправный. 

 
 
Ответственное лицо: __________________________________________________________________ 

должность, ФИО, подпись 

Контактный̆ телефон +7 (_____) _____ -___-___ Документ подписан квалифицированной
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Товар передал представитель ООО «______________»: 

____________________ _______________________________________________ ______________________ 
должность ФИО дата 

             МП. 

Товар принял представитель ООО «РЕВАТОР»: 

____________________ _______________________________________________ ______________________ 
должность ФИО дата 

             МП. 

 

 

Документ подписан квалифицированной
электронной подписью 05.06.2026 11:58

владелец

серийный номер
срок действия

Прозоров Владислав Александрович

12.05.2026 - 12.08.2027
0176a093d5b1c875bf471b8652019e1c13


